
 

 

 

INFORMACIÓN SOBRE LAS ENTRADAS PARA LA FINAL DE 

LA COPA DEL REY 

 

El Club premiará la asistencia y la antigüedad de sus abonados. Cada abonado que 

cumpla los requisitos tendrá opción a comprar una entrada: si quieres ir con otros 

abonados que también cumplan los requisitos, podrás hacerlo en grupos de hasta 

10 personas. Para ello será necesario agrupar las entradas en el momento de la 

compra (deberás disponer del ID/PIN de cada abonado y comprarlas en una misma 

operación de forma conjunta). 

 

El Valencia CF dispondrá de 20.757 entradas para la final de la Copa de S.M. el Rey 

ante el Real Betis, que se disputará el próximo 23 de abril en el Estadio de la Cartuja de 

Sevilla. Ante esta cita tan especial, y siendo conscientes de que la demanda es mayor a la 

oferta, el Club priorizará la compra de entradas por parte de sus abonados. 

 

CRITERIOS PARA OPTAR A LA COMPRA DE ENTRADAS 

Hay dos criterios y deberán cumplirse ambos para poder optar a la compra de entradas: 



 

 

 

1. Asistencia: haber asistido al menos al 80% de los partidos del Valencia CF en el 

Camp de Mestalla esta temporada desde la activación del abono. Se tendrán en cuenta los 

partidos de todas las competiciones (LaLiga y la Copa del Rey), en total 12 partidos desde 

la Jornada 10 de LaLiga ante el RCD Mallorca hasta la Jornada 27 ante el Granada CF 

(ambos incluidos)*. 

*El Club contabiliza como asistidos a todos los abonados los dos primeros partidos del 

abono frente al RCD Mallorca y al Villareal CF.  

 

2. Antigüedad del abono: mínimo de ocho años consecutivos de antigüedad como 

abonado (desde la temporada 13/14 o anteriores)**.  

Si cumples los criterios puedes acceder a comprar entrada. Para agilizar el proceso y 

evitar remanente, no habrá sorteo. Cerca del 95% de los abonados que cumplen estos 

criterios tendrán entrada con seguridad siempre que se adquiera dentro de los plazos.  

**El Club mantuvo la antigüedad a todos sus abonados durante el tiempo que no hubo 

abono por la pandemia. 

 

¿CÓMO SÉ SI CUMPLO LOS CRITERIOS? 

Desde el 29 de marzo podrás consultar en el siguiente enlace 

https://criterios.valenciacf.com/final si cumples los requisitos para poder adquirir una 

https://criterios.valenciacf.com/final


 

 

 

entrada. Introduce tu ID y haz clic para comprobar tu antigüedad y tu asistencia durante la 

temporada 21/22. Si cumples los requisitos se indicará con un SÍ en la casilla “¿Cumples 

los requisitos?”.  

Si tras consultar los datos sigues teniendo dudas ponte en contacto con Área Afición 

haciendo clic aquí . 

 

INFORMACIÓN SOBRE LA COMPRA DE LAS ENTRADAS 

-Cada abonado que cumpla los requisitos tendrá la oportunidad de comprar 1 entrada. 

-Para sentarte junto a tus amigos o familiares que cumplan los requisitos, puedes 

agrupar hasta diez entradas juntas en el momento de la compra***. Para ello, deberás 

comprarlas conjuntamente en una misma operación (será necesario disponer del ID/PIN 

de cada abonado). Las entradas se asignarán automáticamente por orden de compra. 

-Las entradas son nominativas, pero el titular del abono no necesariamente tiene que 

ser el asistente. El titular del abono podrá indicar el nombre de otra persona a la hora de 

adquirir la entrada. Una vez hecha la compra ya no se podrán realizar cambios de 

nombre o datos debido a que el nombre permanecerá impreso en la entrada. En 

ningún caso se harán cambios de nombre de las entradas, ni los días previos ni el 

mismo día de la final.    

-Por normativa de seguridad de la Real Federación Española de Fútbol (RFEF) las 

entradas se imprimirán en papel térmico. Debido a las propiedades de este papel deberás 

https://support.valenciacf.com/hc/es/requests/new?ticket_form_id=4656504434450


 

 

 

extremar las precauciones y conservarla en un lugar seguro hasta el día de la final 

para que no se estropee la información impresa. La tinta se podría borrar debido al método 

de impresión y generar incidencias a la hora del acceso. 

-Debido a que tendrá que ser impresa en papel, tendrás que recoger tu entrada en las 

taquillas del Camp de Mestalla a partir del día 11 de abril atendiendo a la zona marcada 

en el resguardo de compra y el DNI. 

-Una vez realizada la compra, no se reagruparán entradas tanto si son de la misma 

zona como si son en zonas distintas del estadio, ni los días previos, ni el mismo día de la 

final.    

 

¿CUÁNDO PODRÉ COMPRAR MI ENTRADA? 

Si cumples los requisitos de compra de entradas, podrás optar a comprarlas desde el 5 

hasta el 8 de abril o hasta agotar existencias introduciendo tu ID de abonado y PIN (4 

últimos números del DNI del titular del abono) en el enlace de compra que publicaremos. 

 

¿CÓMO SE COMPRAN LAS ENTRADAS? 

1. Asegúrate que tienes todo preparado para realizar la compra. Necesitarás: 



 

 

 

a. Tu abono y el de todos a los que le vayas a comprar la entrada. En el dorso 

del abono, junto al número de abonado, aparece tu ID de abonado. 

Recuerda que cada abonado que cumpla los requisitos tendrá la oportunidad 

de poder comprar únicamente una entrada. En caso de que vayas a ir al estadio 

acompañado de otros abonados que cumplan los requisitos, podréis adquirir 

vuestras entradas juntas haciéndolo en una misma compra. Para ello, 

necesitarás introducir su ID de abonado también. 

 

b. Tu PIN: Salvo que lo hayas cambiado son los 4 últimos números del DNI del 

titular del abono y el de otros abonados que puedan acompañarte. 

c. Datos de la persona que utilizará la entrada (asistente): Nombre, Apellidos 

y DNI. 

d. Tarjeta de crédito o débito. 

 

 

2. Accede a la plataforma de compra a través del enlace que publicaremos en los próximos 

días. Recuerda que los plazos de compra son del 5 al 8 de abril o hasta agotar 

existencias 



 

 

 

a. Selecciona la(s) entrada(s) en la zona que desees. Las localidades se te 

asignaran automáticamente por orden de compra.  

 

 

 

b. Valida tu(s) abono(s) para poder continuar. Introduce tu ID de abonado y tu 

PIN y clica en validar.  



 

 

 

 

Cuando aparezca un ✓ clica sobre la entrada que quieras validar. 

 

Verás que la entrada seleccionada se tinta de verde. 

 

 

Si has seleccionado más de una entrada deberás repetir el proceso de 

validación para todas las entradas (con ID y PIN distinto cada vez) hasta que 

estén todas tintadas en verde. 



 

 

 

 

c. Rellena los datos del comprador. El email que indiques será donde recibas 

el resguardo de las entradas.  

 

   Introduce los datos de las personas que vayan a asistir al partido. 

 

 



 

 

 

 

d. Continua el proceso hasta el final. Recuerda que deberás introducir tu tarjeta 

de crédito/débito para finalizar la compra.  

 

e. Una vez adquirida tu entrada deberás acudir a las taquillas del Camp de 

Mestalla los días que se te indiquen en el resguardo de compra. Deberás 

presentar el DNI del titular de la entrada y el resguardo de compra de todas 

las entradas que vayas a recoger. 

 

f. Recogida de entradas: En el resguardo que recibirás en tu correo electrónico 

al realizar la compra de la entrada verás reflejado que día tendrás que acudir 

a taquillas de Mestalla a recoger tu entrada. Deberás llevar tu DNI y 

resguardo de compra impreso. Todas las entradas de una misma compra 

se recogerán juntas. 

 

-Ni el día el día de la final, ni los días previos se podrán reimprimir entradas. 

 

*** Al asignarse automáticamente las entradas por orden de compra, podría caber la 

posibilidad de que varias entradas compradas de forma conjunta se asignaran en filas 

distintas. 

 

 


